
�
�
�

�
�
�
�
�
�
�

�
�

�
�
�
�

����������	�
��
�

�

� �
�

�
��
�������������
�������������
�
�

�



 

 

�
�
�
�
�
�
��  ���

�����
���
��
��
�������������
��������������

�
�������� 	
����� �
���
��� ����� ��� �� �
���
��
�� �
��
� � �
� �������
�� ����� �
������
���
�
�
����
�� �
����� �
��
������ �������
�� �������� ���� ��
� �
�� ������������ ����������
��
�����
���
�����������
���
����
����
�
	����
�
�������������

���������������������������� ���
��������������������������� ����
�����
���
���������
����������
���
���
��
������
!� 
��

�
��������
�����
�"�
���

��
�����
���������������
�
����
������
��
���
�������� �����
����������������
���
�
�	����������
�����
���
�����������
�� 
���
��
���
� ���������
���������

�������
��
��
�
�� ���� 
����
�� ���� �������� �
�� �
����
� ���
��
���  

��
�� ���
� ����� ��
� ���
��
��
�
���������

�����#�
�
��
���������
���
���
�
����
 ��
���
����������
����
��
��������
�
������
�$���

������
������

������

�������
��
� ��
���
����������
����
������
��
��� ��� �
�����
�� �
�� ������
�� 	%�� �
� �#� �
�
���

��� � ������� ����� �� ���� ����
�
��
����
������&����
��%�����
���
����
�����
���
������ �


��
�����
������
�' �
��
��� ��
!��"��	�
#�����$�%&��'��(�%&�)����
�
�
(
����
��

�����

���������
����
��
���������� ���� ��
�

�
�����
���� 
��)�����	
�����
����
�

�����
�&���������*���������
�����+��
��%��� �
� )���������
���� 
� ���
��%�� ���
�
)���������
���(
�����������
�����
�����������


��� ��
��
�����
�
�

����������
��
���$��
����
���(���
	�����
���
��$��� 
������������������
��
�

� � �
·  	
�����,!�
��
·  ����������
�
·  �)�����	
�����

�

·  ����
�

�����
�
·  *�����������
�
·  �
�
������
�
·  -��
�

�
�
�
·  #���
�
��

·  	
�����
�
)���

�����
�

·  %��������
��&��
������
�������
��

�
�
�

*�  ��+&����',���-��!�)+.)�!����+&���%.�/+�.!��
�
�������.� 	
����� ,!�
�� ��� �� ������� �
�� �����
�

���
 � ����������
� ����
� ����� 
�����
��
��
� ��
������� ��
����
������ ��� �� �������� ����

��� � ���
� �������
�� ����
� ����
� ����
��
���������
� �
�� ������������
� ���
���� �
����
�/�� ����

��� 


����#�
� �
����
�� ��
�
����
��������
��
����
������������
�����������
���� 
��������
����
��
�������������
�
�����
����� �
��
������ �
�
����

�� ����
��� � ����� �
 �
����
��� ��
� ���� ��� �
���
��
����

��� �
�� �
��
������ ���
��
�� ��� ����
�
� ��!���� � �
������� (���� ���
��
��
��

������
���
�	
������
��������
����
���
�����
�� ��
������
�����

���������
!�������
����� �
��
���
��� #�� ��!����
� ����

��� ���

����� �
� ����� �
��� ����
�����
� ��� 
���
	
����
��������������
�

���

������
������
�����
� ������

�
(���� ����� �
��
��
�� �����
!����� ��� ����
� �
����� 	
� ���
��� 
!�
��� ��
��� �������
�
������
������
�
�����

�������������
��
���
�
����
 ��
�����

�������
��
���)
��������
�
�������
�������

��
���
����������������������
���� �������������
���
!���
�

��������
��
��
���
�
���
����
�����
���
�



 

 

�
�
�

0�,
��

�� ������������&�����
����$

����

	
�����,!�
��������������
�����������
��
����
����� ������
�������
��
���
�����������
�
�
��
�������
����������

���
������������������
��
 �����������0%1	�����

���


����
	
�����,!�
����
����
�������
�
!����
��
���2�

·  �
��
��
���
�

��������
���
·  ������
���
����� ���
�����
��
·  	
���
��


��������
�����
��

����

����
����
���
·  -��������
���
�
����
���������
��
�����

���
������ �
��
����
��
���������
��
·  �
���
����
��������
�������
��


��
���
�����
����� ���
���
��3
���%����
�

��������������
���
��
���
�

�����������������
���� �
����
���
�
����������
��
�
��
���

·  ,��������
��
��
��
���������
��
·  ���
����
��
���
��
��
�
���

��4	%�5��

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

Merchandise  

Food & Grocery 

Mobile  Stores 

Apparel/Accessories 

Furniture/Furnishings 

Consumer Durables 

Books/Gifts/Music 

Drugs & Pharmacy 

Lifestyle/Fashion 

Format  

Lifestyle/Fashion Stores 

Specialty Stores 

Hypermarket 

Supermarket 

Mini supermarket 

Convenience Store 

Mom & Pop Stores 

Ownership  

Corporate Family Run 

Company owned 

FRN on O/R Purchase 

National Regional Local 

FRN on Consignment 

Co Owned FRN Managed 

Geographical Spread  



 

 

�
�
�
�
�
0���1�
���
�
�2��������������
�

������� �	
�� � ������
�� ���� ��
� ��
!�������� ��� �
���
�� ��� ��� ���� � ����

��� ���
�� ��� ���
��
����
���
����������

����

·  ������������
��
�
���������

����������
���
�������
·  1�
���
��

�����
��

�����
�����
�������
��


����� 
���������
�

������
���

�
�	
�����,!�
��
·  ,
���
����6�����
�-����
�7��
����
������
���
��
·  ���������88���

��������

����
��

������46������
5 �
·  ���������9:���������
�������

��������
�
·  ��
�����
��


�����
��������������
����
��
·  �����
���

������
�����6
�

������
������������
��
·  *������
��

������
�����6
�

������
������������
��
·  ;���

�����
�
�

�
�������
����
��
·  ,
���
�<����
�������!����������
���
�������
���
·  1�
���
��

�������
�������
���������
����������
��� ����!�
·  ,
���
�=�����
�������������
�����������
���
������� 
����
·  >
���
�����)�������
������
��
������
��

0�*�3����
�
�2��������%���
���
�

��� ��� �
��� �������
�� �
� �
�� ����

��� ��� ���
� �
� 
�� 
����
� �
������� ����
�� �
� �����
��
��������
��
���
��������
��
�

��������	
��� ������
����
���������
������������
��������
���
��� ������
����

·  *�����
�)���������
���
�������
���
��
��,�����

��
 ������
·  )������6
�����

�������
���
����
·  �
���
�
������)�����������
���������

���
·  *�
��
���
��=�������
����
�������������
���
������� 
�������
����
���������

�����
��
�����


����
��
·  *�
��
�1�
����

��������
��
�
���

�����
������
��
·  6����������
�����

��
������
���
�����
���

�0�0�3
�3�
 �� �
�

������� �	
�� � �
���� ���� ��� ��� ������� ��� ��������
�� ������ ���
��� �� ������ ����

���
��
����
��� ��� ���� ��
� *���������� ��� ��
���
�� ����
� � �
���� �
� ���
�� ���
���
�� ��
�
�
�������
���
�

�
��

·  *�
��
��������
����
���
���
������������������

���
·  *�
��
�-������
�����

��
���
�����������������
���� ��
��
·  *��
�����
�������������
���,����?%�
�����
@��@+��
� ���

@�@(��
����
@�
����
·  *�
��
�%���
������
�4����
�7(��
����
5�����
����

� ��

��
���������

��

�� 
������
��
�����
�

���������
����
·  )��������

��������

���46������
5����%���
������
�
·  )���������

���������
���������������
·  *�
��
����
��������4*����
����
��������������
����� 
������
�������
�������
�

����������
��
������
��
��
��
�
���
���
������
��
� ���������
�5�
·  �
��,!���
�
�	��
��

�
�
�
�



 

 

�
�
�
0�4�5���$���
�
�5�
���������
�

-
����
���
� �
���� �����
� �
� ������� �	
�� � ������
�� �� �����
�
� �
����
���
�
��
��
�

������
�����������
"���
��������	
����
��� ���
��������

·  *�
��
���������
�����
���
·  *�
��
�����
�=������
·  *�
��
��A1���
�����������������
��
·  *��
���������
������
���
������?-
����
���
@�7�?�
� �����
�@�7�?�
����
�@�
·  ��
�
��

���
���
�������
�
����
����
��
���
����
�
 ����������
��"��� ���
��

��
����
��
·  ������
�����
���
���
������-	��;��
���(
�����;��
�� �+�

����*�����;�����

��
���
���
�������
�,����
·  �����������+%��
��+�+%���
��-��
�

���
�����
·  +�����������������
��������
�������
��������
��
��� 
��
·  -��
���
���
�����
������
���������
������
���
·  *�
��
��A1������������
��
������������������������� ���
��������
��

�������
��

<����
�������!����������
���
�������
���4<����
���� ���!���������


���
�
����
���������
���
�����

�
����
�����
���
������!������ ����
���
���
������
��
�����
���������
���
�����
���
��
����
!�
�5�

·  1�
���
��

��1
������-
����
�

��
·  )�������������
�1%-��������
��
���
��
·  �������
��
�%

�1%-��
������ 7�
����
�6���
�

��1%- �4;����
�6��

���
��

�
����
��*�5�
·  ;��� ���
����
��������
��
������ ����
�

��
·  �
��������
��
������#��
������
��
���������
����
�� ����
����
���
��

��
���������
����


�
·  6
��

�%���
������
����
����
����	
���
���
�
���
�� -�!�����"��
��������

�A1���
·  ,����-���
��-�
��
�

��������
�
���
�������������<
 
�����
����
���
·  *�����
��*��
��������
������
��
·  �������
�4%���
������
5����
������
��
·  6
��

��
���
������
�����
��
��
����
��
������
���� 
��4+������������
�5�
·  �����
���
�����
�

���
�������� 
�+�!
���-�� �6��
� B��
�-	���-�� �1��B�

�
�*��������
��
��-�� �1��B��
���
�
��*��������
�
·  �
��������
��
�����

��*���
������
·  	
��� ���
����
��������
���
����4;����
�=�

��;���� �
���
����
����5  
·  �
���� �
���
����
� �
��4;���*����
�����
����
����� �
���
�����
����
��

�� 
�����������
��
���
��?*����
������
�@��
�����
� �
���5�

�
3�	���
�
�,���
��
������ ���� ���

��
��$�����2���� )�����

�5���$������
��� ��� �
��� �������
�� �
� ��
� ����

��� ��� ���
���
� �� 
� ������
��� ��� �
� ��� ����
������
��$� ��������	
�� ��
�������������
��
�������

�����
���
��������

·  *�����
�<

����6
������
·  ��
�
��

���
���
���������
�������
��

������������ �������
·  -�� �������

���������	
����
�
�����1
��
����
�
��� 

����
·  )��������
���
��

���������
��������
��
·  )����������

���
����
·  *�
��
����
��
��

������
�����������
�������

��
��
·  *��������<

�������C������
�76����������7-�
������� 
�7>������
·  )������6
���
���#
����
·  ;��� �������
��

����������
���
��
·  ��
�
��

���
�6�����
���

������
���������
��

���� �
·  +�!����
��
�
�������
�"��
������
�������������
��
� ��
����
·  ����
���
�<

������
�*����-�
��
�

��



 

 

�

�

�

0�6��

��
������2�����
�

*����
�

���
� ��������
�� �������
� ����� �
����
�� �

 ������
�� ������
�

�� �
��
���
����������
� �
���
���� #�
� �����
� ��
��
�� �
���� 
��.� �����
!� 

���� � ���
������
����������������������
���
���
���
��������� ������
�����
������
���
��������
��
���
�������
�
��
���
��������
������
����������
��
 
����
���
��
������
���
�����
��

·  -������
����
������������
�%��
���D�>�������%7*�
�� �
�

���%76���������
�%7>�
��
����
���
��%�

·  ���������6��
������
����������%�
·  ����������������
��
���
������
���
��
·  ����������

������
����������
��������������������
 ��
���
���
·  +�����
�
������������������
������������
�%��
��
·  =�������
���������
����
��������
���
�����������
�4 <����
��-����!5�
·  *����
��
�
���������
����������
����
���
·  �������
��
����
���� �
�����������
��
��

����
·  #��
��
�
���
������
�E��
������
��6��
�����
���
���
·  ���� �	
���
����<

����

0�7�5�8���
�
�+������9�::��
�

������� �	
�� � ��� �
���

�� ����� ��
� ����� ��
!�������� ��� ��
��
� �� 
� ��!� �����������
��
�������
���
�����
���
�����
�

�����
���
���

·  *�
��
��������
���!�*����


�������
�����
����
��
� �

���
������!
��
����
��4#�!�����
�5�

·  *�
��
�#�!����
����
���
���
���������
·  *�
���������������
���!������


����
��

����
�4,�� �����
��#�!�F�

��������
5�
·  ��
������
���������
�
������
�
·  *�
��
�������������
��
�����
����!����
�
·  *�
��
�������
��
���
����
���
�
�����
��
·  *�
���
��
�,!���
���������
���
�-	��
·  ���������6���
�

����!����
���������
�

���������
� ��
·  #�!����
����
���
�6
���
���G����������
�4,����*�#�� ��������
��
����
����

������
�����
�����
��
��
���5�

0�7���:�����������%�
�8��������
��%�����������
�"�� ���
���
�#��%����
�

#�
��
"�������
��
����
����������
�����
����������� ��
�����
��� �
�����������
������
����� ��� �
��

����� ����� ��������
�� �
�

����� �
�
�� � ��� ���� �������
��� <�
�� ���
�
�

����� ������� �������� �������
�� ����
� ��������
� �� �
��� ���� 
�����

���� �
��
�����
���������
������ ���
���
���������
��=-	%���

·  ���� ��
"�
����
���������
�
·  )�������� ��
"�
������
���
�	%��
·  *�
���������
����	
"�������
��������������
�������� 
��
·  )��������
�������� ������
���D�������������
"������ �
�
���
�7������������A1�
·  ���� ����
�

���
��


��������
��
·  )������#��
��
��������������
·  ���� ����
�

������
���������
����4,!�������
��*��� ��
������ �)��������


��5�

 
 



 

 

 
�
�
�
�
0�;  ��	
����$������
���������.:�
���
� �
�

���
����

�����
�����
������
���
��������������
��� ��

������� ���������
��
��������
�
�
����
�� ��� ��
���� ��
��
�

��� �
�
�����
�� �
�� �
 �

������ *�
���
�

�� �
��
���
����

����
�������������
�����
���
!����������� ���
����
����
����

�����
����
!��
��
��� 
���
�����
��������	
�� ����
����
��


��������������������
����
������

�� �
�
����
�������������
�
�������
����
�����
���
������������

·  ���
��%��
������
���
��
·  ����������������
��
���
������
���
�
·  ���������6��
������
��,!��������
��
·  6
���
����������
����
��������
����������������
��� �����
��
·  ��
��
����
�����
���������
�������
���
���
�������� ��
��
·  ;�� ���
���
���
�

�����
��
·  *�
��
����
���
���
��
��
���
��
�����
��
·  6��
������
���
����
����������
�
�

�
����6
���
��� >��
7�%�
·  *�����
���
����
��	
���
���
·  *�����
��*�
����*�
�����
·  6�������������6����

������	
�����
!�
��1�
���
�
�� ��
��������

0�<���:

	���
�
�.:�
���
���������������
�

	
�����,!�
�/�� ����
��������
� �
�� ��
�����
�������� ���
���
��� ������� ��
��
� ��
�����
���������
�����
���
��
�
��
����
���


���

·  1�
���
��

��	
���
����
������
����������
������
�� 4,�������� �)�G����

�5�
·  -������
�������������
��
�
�����������

���

0�=�%�::

���
�
�,���
��
�!�����
�

��������� *�����
�� �������� ��������� �
�� ��������
�� � ����� ��
����� �
��
���
�� ��
�
������
�� ���
�� #�
� �����
� ������
�� ������
�� �
����� ���
�� �
����
�� ���
��
�
������� ��� �
��� 
��
����
� ��� �
��� �
���
� 
��
����
 � �������� ��������� ���� �
��
��
��
	%���
�

��������	
�� ���� ������
������
����
�����
���
�����������
���
� �
"���
���
��������
�
������
�����������
����
�������
����
��%�����
��
�
 ���

·  *

������
��=���������
��*�
����
�������������
��
� ����� �
���
·  +������������

�������
������
��

�������
����
���� ��������
��
�
����������
��
��

�����������
�
��
·  �����������
����������������
��
�������������
�
��
 ��
����
��
�������������

�
���
����
�����
������
�����
��
·  ��������+
����
�����������
��
����
7>
���
��
������ 
���
�7-
��
������

����

���
�&�������
7-
��
������������
7-
��
������ �


����
·  	
��������
���)���
��������
�����
7	
�
�����
7#��
� �
��
·  +������������
��
�
������������
�����������������A1 ������
!����
�?;���9��
��

�
��H���

@�
·  +������������
�����
�
���
����������
������
!����
� ?������
��


�H92::����

HI2::������
���
��H:B�������
�@�
·  +������������
�����������
�
����������
�����
!����
 �?;������������������
�

���
�J9::��
���
��KB ����@�
·  +������������
��
�
����������
��������������������� ���
�����
����������


!����
�?��
�����������
�����H:B�����=������������� ��
����
�����
���
���
�
����
���
�



 

 

·  +������������
���
������������
����
����������
�
·  +���������������
������
���
����������������
���
·  +���������������
����
��
��

��������
���
·  *�����
����
������������
���
·  ���
�������������������
�

���

�

0��>�%�::

�����
�����$�������
���
�����������
�
�

*����
�

���
�� 
���� ��� ��
� �����
�� �������
� ����� �� ��
�� �����
��
�� ��
�����
�
����
����
#�
� �����
� ���
��� �
��

� �
�
������
� ����� ���
�� ��� �

��� ����
��
�� �
�� 
����
��
��
����������
����

���
���

·  +�
�
�����6������
���������
�
·  *�
������
���������
�����

�
���
�������
��
·  =����������=�������
��
��&������
��
�����
�

�
�
�
·  -����
������
��
������
���
����
������
��
·  ���������#6����
����
��
·  ���������*�
"�
����
��
��
·  %
���

������
�����
�������
�� 
���
·  ���������+�
��������
���
·  +�
�
�����	
������
·  #��� �
�����	
�
�����
���
��������
���
���
·  ����������������������
��
�����
������
���� 
�*�
�� ���6
����>��
��*�
����

>��
��	
�
����������

����
���
����
�

���
���
·  ;�
 �	
��
��������
�
·  <����
��)�����������
�
·  �
�������

�
��6�����

7-�
�����

70
�����

�
·  )������������� ���� ����
��

���
���������
����
��� ����
�����

�
�

0������:

���(�&��������
� �

6
���
������
����
�L:���
��
��

���
��������������
 ����
�������
����������
���������
�
����

��� ��� 
��
����
��� ��
��
� ��
�����
�� �
�� �� 
� �
����
�� �
�����
�� ����
����
�����
� ����
���
�� )
� �����
��� �
���������
��� � 0+#�4�
��������
� ���0����+�
�
��
#���5����
����

��������
���
���������
���
�������� ��
������

���


����

·  ��
�
��

��	
�����������
����
�
·  ���� �)�
�
��)
�������
·  ���� ��
��
��
·  )�������
�(��
����� ��������
·  ���� ������������
�6��
�
·  	
����
���
�������
·  <

�������
����� ��
�������
·  ���� �	
��
��������
�#��
��
���
�D#��
��
��%���
·  ��
��-��
�

��
·  ����
�*��
�(��
����� ��
�3�
��
·  <

����(��
����� �)
�������
·  ��
��(��
����� ��������
·  ���
���
������
�
�
·  )�������
�(��
�>
�����
��	
�����
·  ��
��(��
����
��)
�������
·  <

����(��
����
��)
�������
·  ���
��-�
��
������
�
�)
�������
·  #�!�����
�6
�����
�7	
���

��
·  =����<����
�����
��
·  )����
��
��	
������
·  ������
���
��	
�
�����
��



 

 

·  ��������	
������
·  1�
���
��

���
�������
��0+#�
·  (���
����E��"�
����
����
�
�����
��������
��������
 ���0+#�	
�����6
���

��

�
0��*���������������
����
��%����?�
%@�
�
������� �	
�� � ���� 

���
�� ���� ��� �
���
�� ��
� �
��� ������
�� 
!�
� �

�
� ��� �����
������
��� ����� ���� ����
�
�� ��
����
������� ������� �	
�� � ��� �� 

�� �


�����
� �
�����
����

��� ����������
��������� ������
�� ��� �
�
����
� �
����
� 


��� ��� ��
� 	
����� �
��
��.�� ������
��������
� �
�� 
���������
� ���� �� 
�� ��� �� ��
�/�� �
������� #�
� �
����
��
��
� ����
� ����� ��
� �
��� �
����� �������
�� ����� ����
 �� ��
� ������ �
�� ��
� �
�� ����� ��
����
������
����� �
��
������ �
�
����

�� ����
��� � � ���� �
�
����
��� ��
� ���� ���
�
���
������

����
���
��
���������
��
���������
�
 ���!������
������
��������	
�� �����������
����
�	
����
�������������
���������

� ���
���
����������
��
�����
�


���
�

�
A
������������

������
��
�

·  ,
���
���!��
·  +�!�>�����6
������
·  *�
�����
�>������
����
�����������
�
���
�������

�

��������	
�� �����+
����
���
����
���
�������
����
�������� 
��� �
��
��������������
�����
���
��
������
����
�������������
��
�
#�
���
�
�

�
��
���
���
� ��������	
�� ��������
��������
���
��

������
!�������������
�
�
����
�����������
���
���
�����
�
�����

����
�
������� �	
�� � ���� ��� ������
� ��� �
�
�����
�� ����� ����
�

�� ���
� � ��� ���
� �����

�
���
��� ����� ���
�� ����� �������� �
����
�� �� 
� *���� � ���
��� ���
� 6������� &� *����
	
��
���

·  *�
��
�����
�

������#��
��
·  *�
�����
���
��������
������
�����������
��

0��0�,
��

���
�
�,
����
��
�
	
����
������
�������������

�
���
������.������
�� ���
����������������������
���
�����
��� ��
������ ������ ���� ����� ��
� � ����� �������
� �
�� ���

�� ����� 

���
�� ��
����� ���
� ���
��
��
��������
�������
�
����
�������

�
���
���

·  �
�������
�����
�
�����
�
·  1�
���
��

���

�
�����
��
·  )���������
�����
��

�
������
�
�����
�
·  )�������������
���������
�
�������
����
��
�

��
�� �
���
������

�
·  �
������
������
����!��������
�
������
��
·  �
�����
�
����
�������
��
���
������
���
����
���



 

 

0��4 �9��������������
:�
���
�������������� �
�

������� �	
�� � ���� �
���� ��
� �
����
�� ��� ��
��
� ��
� ����������� �� �
�
�� ��
�����
��
�
���
��
����
��������������
���

��
�������
������ ����
�

·  *�
��������������
.��������

��
����������
���
���� 
��
·  �
����
�%�

���������
�
�����
���

�
������
�
����� ����
·  *���
��
����
����
������
�������
��
����������
���
·  )��������
�������
��
����
�
·  *��
�
��<�
��������
����
������������

���
�������� ��������
����
�
���
·  ;��
�����
�
����
���
���
·  #

�
��)�����
·  ���
��)�������
����
�������
�)����
��
������
���
·  ����

���
��
������

�����������
��
�������
���
��� �
�
���
·  +��������)
������$����������������������
����
����� ����
������
�������������



�
��
����
�����
��#������
�������
��
�
����
����� ���
���������
��

0��6�%�::

���
�
�,���
��
�!�����
�

������� �	
�� � ���� �����
�� ��
����
� ��� �����
�� �
���
� �
�� ���
��� �� ����� �� ����� �����
���� ������������
����)���
�
���
����
���� 
���� �
 ��������=<����
���3������
�;�����
��
	
��
��������������������
�3��������
���
����� ���� �������
$�
���

���
����
��
����
��
��� �
���
�� �� ����
� ���
�� �
����
� ��� ��
� ������
��� � 
�� �� 
� ��
�� ������ �
��
������
�����
�
��
�
0��7�&��
��2�����$ �

��������	
�� � �
%� ��������
�����������
������������
���
���
������
�� �����
�����
�
���
�


���
��
���
����
����� ������
���
�������������� ������
���#�����
�����
���

��
��
��
�����
�����������
��
�

���

���
�����
��������� �
�����������
 ��

·  *

�������
���������)����������
��
·  ��������
�����
��
���
�)���������
��������
�����
�� ������������ �������
�
·  )�������������������
��
�*

������
���
�
�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�

�



 

 

�

�

0��;��������������5
������

�

�

�
�
0��<��������������2��8.�����������
���
�
·  %���
�����

�  ���������)���

�������
���������
����)���������
�4; ��
5�
�
·  &���

�A���
��
������:��
���

�  ��������
����������,!�
����
���
�)�����������
����� �������)�����������
�
4��
��������
5�
�  )�����������
�����=	>���
����
�
�  )�����������
�����=	>�����

�������
�
�  )�����������
�����#��
��
��%��4#%57�#��
��
���
4#�5 �*�
����
�
�  )�����������
�����#%7�#������

�������
�
�  �%��
�
��
���
��
�

��

�
·  5����
�%�����$��?�
��

������

��9.@�

�  ;���

���������
���
����
�
�

�
��
�  ����
����������
��
������ �
��
�  )�����
����
���������
������

����;���

���

�
·  5����
�������

�  ��
��
�)�����
�
�  =


����)�����
�
�  �
������
��)�����
�
�  �����
��D�<

���7�*�����
��
�  #�!����
����
���
���#7�*�#��
��<)#��

�



 

 

�
�
�
�

�
·  �

��
������(���:�����������?���%�

�@��

�  �������
�%��
��-�
��
�

��
�  =�����	
�
�����;��
���
��%��
�  �
��������
�#��
��
��%�����
�  �
��������
�#��
��
���
��������
�
�

�
��������
�#� �
��
��%�����

�
·  ��	���

��5���$������?���%�

�@��

�  ����������
�

������
�  ���� �	
����
���
�  ��
��-��
�

��	
����
���
�  =�����	
�
����	
����
��
�  #%7�#��	
����
��

�
·  %�::���,�����5���$������ �

�  ����7���������
���
��

����

��
�  	
��

����

�����
���
����� ��
�
���
�  ����
"�

�������

������
���
�����
���
��
"�������
 ������
�
����
������� �

#��
��
����
��


�? "�
��
�����
�%�

�B ��
��? %�

���
�"�
��
���B ����
�
���
�
������
���
������������
�

�
·  ���������
����%�����

�  ���
��%��
��-�
��
�

��
�  6
���
���>��
�
�  ���
���
����
�
�  ���
��	
���
��

�
·  ����������&��
�����$�

�  )	7�)���
�  ;�� �����)����
��
�  #�����;���
�
�
�  �&���;���
�
���

��
�  	
�
�����
�
�����
�  6
����>��
7�*�
����>��
���G����

���
�  *�
"�
���
�
������
�  ;�
 ��
��
��������
�

�
��������������
���).�)%����������
���
·  %���
����

�  ���������)���

�������
���������
����)���������
�4� %���#
��
�5��
�  6�����������������
��


���
��7��������
������*���� 
���������;����
��&�;����

	
��
���
�  #��������
����
�-��
�

�
�
�4�
����
�%�

�7��
����
 �*���
5����
�����������
��

����������
�������
���������
�
���
�������
�������� 
������
�������
���
��
���
�������������
�
���*����
����

�������
������������ 
�
�����
����������
�������
�
*����
��

�  ;���
��
�
��1�
���&��
�������
���*����
���7�=������ ������
������
���������
���
��
��������
����
���������
�������
�*����
���7�=��� �� ��

�
·  +
�������
����:���

�  *�����
��*�
�������
��
�  ���
��,!���
�
��*�
�
���	
��
���
������
�*�
����
�� 
������
��
��
�  ��������=<����
��
������ �
��
�  ������� �

�
�
�
�



 

 

�
�
�
·  &���

�A���
��
������:��
���

�  ��������
����������,!�
����
���
�)�����������
����� �������)�����������
�
4��
��������
5�
�  )�����������
�����6�������
�;�������
��
�����*����
 ���
�  )�����������
�����%
����
��#��
������
�*�
�
������
 �
�  )�����������
�����)�����
������
�  )�����������
�����>
�����
�*�
����;���
�
�
�  )�����������
�����-�
�����
�������*�
����*�����
��* ��
�
�  �
�������
������������
�����
��	
��
���
�*�
����>�� 
���*��������
���
�

�����
����
���������
�  �
�������
��
��
����
��������
��	
��
��(���7�(����� ��;����	
�
�

�
�

�
·  ��������+�:����

�  ����

��-��
���������
������%��
�  *����
�  *�
����>��
�
�  *�
����*����
�  *�
"�
��
�  =����<����
���
�  *�
�������
��
�  *�����
�������������
���

�
�
·  &
������%������$��

�  ��������
�������
�7��������
���
��
�  (
�����)�����
��
�  >������)�����
��
�  -������
�;�����
����

�
�����
���
�,)>���
��������� 
��
�  �
������
��)�����
��
�  )�����)�����
��

�
·  �
���.:��
���

�  <�����
���
������7��������������������
�
�  *�
�����
������������������
����������������������� ��������
�
�  *�
�
����
������

�
·  +���?�&+���� ���@�

�  )�����
��
�
��#�!�6
��
����
����������
���
�
���
�  �
�;����
���)�����
��
�
��4��#����<)#5�������
����� ����
�����
���
�#�!��
��

��

������
�)�����
��
�
·  3�����
����
C�,
�:
��9������$�

�  ��������
�����
��

�=����<����
��������3%�
�  #��� �=����<����
��,!�����
�  =<��


�����
���
��������������
��
�  ��������
�������
���
!���
��=<�����
���
����������� ��
�

�  �
���
��*����
�����=����<����
����
�  *����
����������������
���
��%�������������
���
��� ���
���
��
������
��

�  3�����
��	
������
�  )��
�����

�
����
�)�����
������*�����
��������

�
 ������������
��
�����
�

������
���
����


���
��������
���
��
��
����
���
� ���
�����
�����
�  #��
�������
������������
�������
��
������


��
��� �
����


������
��

�
�
�
�
�
�
�



 

 

�
�
�
�

·  9
���
�����%����������
�

�D�
�  *�����
����
����
���������
������
�����
��
�  )���������
���
������
�������
��

�
·  2�����
�����$��

�  ��������
������
�����
�;�������
��
���
�  6���-����!�������
��4*��
�
�����
�*�
��������
5���� 
���%

�*��
�
���������
�

6���-����!��
���
���
��*��
�
���������
����
�5�
�  %�%��*��������
����
�
���
�  *�������
��;�������
��
��

�
·  �����������������
���

�  E�
������
��
�  )����������
��
�  <�
��"��
������
���
���
���
�����
�  %����
����������������
�������
����
�
�  6�������
���������
��
����������������������������� �
�
�  *�
�
����������
���� �
��������
�����

�������
���� �
������������
��
�  ��������������
����

�
��
�  *�������
����������
��
��
�  ���
�����M:��
��L:������
���������
��
��
�

·  �.%�5�%�
�  0
����7�-�
������
��6��������
��
�  #

�
��(��
����
��)
�������
�  *��
�����(��
����
��)
�������
�  *����
��(��
����
���
��*���
����
�	
����
��
�  *��
�
��(��
����
���
��*���
����
�	
����
��
�  ���
���
������
�
�)
�������

�
�
0��=��������������%�

���

�
��
��������
���
�
·  ��������
������6��
7�#��
�;�
���
·  -��
���
�
����������
������������
����
���������
�� �
���
����
��
·  ��������
��������������
�����
����
����������
����� �����
�

�����
����
�������
�

��������������
�����
���
��������
�����
����
��
·  ��������
����������
�>�
�#����
���A1��)��
��(����#� ���
���A1��
�
�
0�*>��������������,���
��
��
�����������
���
�
·  �����
����

�  ��������*����#��
�,!�
��
�  =


���7��
��������
��	
��������
�����������

�  ��������*����	
���������
�
�  ��������*����-��
�

�
�
�

�  *����*�����
�
�  *����	
��
����
�

��
�  *����	


���7	
������
�
�
�  *����1����������
�
�  #��
��
�����
���

�
�
�
�
�



 

 

�
�
�

�
·  ������
���������

�  �
�
����
����������
��������
��
���
���
�  ,��
�	
��������
���������
���
��������
���������
�
�  ,��
�	
��������
���������
���
����
���
���������
�
 ���
�
�������
���������
�  ,��
�	
��������
���������
���
���
���������
�
���
� ��
��������
���
�  	
�

��	
��������
���D��
�����
��

�
�����
�
�  )�G�����
��������
���4���
�	
���
7*�
�
�5��

�  �
�
����
��	
�����,!�
���
�������
�  =


����	
������ �

�  ��������*�������
��
�����D���������
�76
����
��
�  *��������
�	
�����D���������
�76
����
��
�  *����-��
�

�
�
�����
�  	
��������
���
��
��D���������
�76
����
��

�  -���
�  *�������
7���
�����
7)�������
����
����
��
�����

�

�+�!��
:
����?,
�:�������&��
�����������,
��
������ 
����$���@�

�
0�*>�%���/:������+
�����
��

�����

��������	
�� ����������������
��������
�����6#���
�
������������ 
�
���������
�
����
������
�������������������
������������������� �������
���
��1�
��������
��

�
��
�������
�������6����������
��������������������� ������

���
���
�
��
����������
��
�������
�
�����
������
���#�
�
��
���
�����
��

��� �
��
���
���
��������
���������
�


��

������������������������
!
�����
��
��
��

�� ����
������
���6#�>�
�����
������
���������
��������-�
����������
���������6#�>�
���� �
���� ���
����
�������
��
��������
"���
�

���
��
�

�������������


����
 �����������

��������
���
�����
��

�+�!��
:
�����������8�

0�����
����
���
��������
�

����� �����
���
������� ���,
�
�����
�"�
�
��
�����
��

�����
����
���� ��#�

��
�
������ ����
���
���� ���7�������������
�������� 
������ �


���
����������
�����
����

��
"���
���%�

������� 
���� ��������
���
�����
����
������������������
�����
���
���6#�>�
�����
��

�
� ���������������
��������
���
�
����
�������
�����

������

0�����
��
����
����
���
�����
��������
"���
�

�$�� ��
���
���
��
���������������

�
���
�2�

·  %

����
�������

�
���� ����
�
��
���
��
��

������  �����������
����
�
�
·  3
�
��
���
��
����
����
���

��
���
���������� ���� �
�
!
���
��

!�����
�
·  (

 ������ �����
�������
���
����
���������

 �
��� �-�
�����(
�

�����

�
������������
·  -�
�����#�� ���
���
��
����� �������
�������������� ��������D��������������

;��
���
���
�����
��
��
����
�������������
�������� 
���

��
�
��6#�>�
�����
������
��������������������
!
�����
������
��
��

������
� ���0���G�������
����

���
������
��
������

������


��
�������
��
�
�

���������
�� ��
"���
�����������
�����
������
�
����
�������
����������
��
������
����

�

�

�



 

 

�

�

�

0�*��������������#��%�

�$�����$
���
��,�:� ������

�������������,
�:�������
���
�9�$�����������

(�����
������
������������
����	��.���������������� ��������
�
����
������������������
�����

��,	�����������
��
�
����
�����
����#�
����
 ��
��
����
����
����
����
��
�
�

��
�
��������	
�����,!�
���
�������

��,	���������
��� �����������
����������
�
���
�
�
����
��

�����

���������
�������
�����
���
��� �
���

�

�#�
��
���
����
�
������
����	
�����,!�
���
��3���� ,
��	
�����,	���������
�
�����
��
	
�����,!�
���
�
������
�;����
���������
���
������ ���


�������
�������
��������
�
���
������
�

�����
��
����
�����
��������������� 
������������
�
����
���#����
�����
����
������

���
���
����������������
����

� 
�7������
��
����
��
������
������
1��
����
�	
�����,!�
�.�����
������
�
������
����
� ����

���

����
�

���
���
���
�
'�
�
����
��������.�

�
�����
���
�
����
��
���
��
 �����

����
���
������������
�
��������������������
�����
��
����

�

#�
��%���
�
������
����
�����
��������
����

������ ���
��	
�����,!�
���
�
������
�
;����
�2�

�  �

��
��������
��
�����������3����,
��	
�����,	���� ��
�������
���
����
����
��
�	
�����,!�
�������
�-�
��
�

������
����
�����
 �����;�� �����
��
�������

�  *�
���
�������
���
����
��
�	
����,!�
����%������
� �������
����
�������
��
��
�

��
���
��
���
���
����
����,	���
����
���
������ �
�����
���
�,	��

#�����
�
������
�����
���������
����
��
��

������� 
���� ��
���
�
������
���

������
�
��


���
�	
�����,!�
������
���
��3����,
��	
���� �,	��!��;����������
���
��
�
���
���������������
���
��
������������
����
���� �	
�����,!�
���
�
������
�;����
�
�
��	
�����,!�
��(
���
����
� ���

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



 

 

�
�
�
�
�
�
�
�������������,
�:��������9�$�)��������������E�� �

�

�����������������$
���
��2
��$�����
:���)�

�����)� ��

����
��
����$
���
��

	
�����,!�
���
�
������
������
������
���

��
�
��� ���
��
������������
���������������
�
�
����
�� �
���
�� �
��������
�� �
�� ����
��
��� ��� � ��
��� 
��� �
��� 	
����� ,!�
��� ����
���������

���������
���� 
� %&�F�.
�����&::�F�2��!F�5��

�
����������� ��
�����
�
������������
�������������������������
���������� 
���#��������
�����

����
�����
���
��
�����������������

���������������
���#��
������ �����
���

�
. G����	���
������$
���
��
N� ����
��)9)��
�
������
����
�����
�����)����
���4� 6����+��
��
��6������
�

#���
�5�
N� ������
������
�����,6�����
���������
��
���
��
�
 �

��7��
���

��
N� 	
���
�,	���
�����

���
�����
�

�
�
�������
��
� ���������

�
�����
��

����
�
���
������������
����
�

�
�
�
N� 	
���
�*����
������
������
��������
���
�
�

���� ����
���������
�����
N� ����
�����
���
���,	���
�
���

��
N� #����
��


���������

������
���
����
�������
��� 
�
����������
�����
�
2������� �3����� �
N� %

�

����
�

������,	��O,	���
��,	��O	
�����,!�
 ���
�
������
�
N� #��� ��
������
��
����
�������������������
���
�� �
����
N� 3���
������
��
����

��
�
������
���������������� ����,	���
��	
�����,!�
���

�
�
���
���
� 
��������
���
���
����
�������������� ���

�������
N� %

������
�,!���
�
����������
N� #��
��
���
����
�����3##���+#������
���
��
�

�

 ����
�<)>�
N� *����
�
�����
�����

�������
��
����
��
���
�	
�� ���,!�
���
���
�
����
��

�
���
����������
�3����,
��,	�$���
�����
�3%��
��(� �
����
���
�����
����
�
��
��
����������,	���
����
�����
���
�����
����
��� ���
�������
�	
�����,!�
��

�



 

 

�
�
�

0�**�����$
���
��2��������,������

����	��,��������

�'�����,
�:�����%�

��5���$������%����� �

�

#�
�	
�����,!�
��4	P�5�����������
��������������
�� ���	P��;��
��
��	P���%��
�����
���������
���
���������
����
�
�	P��;��
����� ���
���
�������
������
��
��� ������
���������
���� 
�=�����	
�
������
������ ��
����
��
����
������ �#� 
�����
�������
�����
��
�

����
����
�������������
������� ���
������� ���
����
�	P���%��
����������
��������
���
�������
������
����
������
 ����
�����
�����
���
���
�
�
�
�

����
����

��
�
���
��
����������
��������
�������
������
���� ����� ����
������
��������
�
��
�����
�������3
��������
���
�
���
���
�����
���� �������
�����
��������

������
�
�
����
�������,	���������
���
���
��
�
����
����
 
�������
�,	������
��������
������
���
�����������
����������	P���%�����
������ ��������
�%��
���
��6��������
>��
������
��������
�=�����	
�
�����
���
��������� ����
��
����
�
���	P��������
������
���
���
�������
�����
���
����
����� ����
�� ����
�������
���
�	P�����,	��
����
���

�#�
����
�������
�����������	P���%������������
���� ����
���
�������
���
���
�

��
�����
������
���������
�������
�����,	����
�
������ ���
����� ��
���
����
����� �
�
G
����
�������
�����������	P��;��
��������
������ �
�����,	���
������
������
����
���
������
��������

�



 

 

�
�

4�9�
���
�������
����
����H��
������� �
�
�

Head office 
Site with Multiple 

terminals 
Site with one terminal  

�� ��������� 	� 
��
������
��������

������������	 
�	 ��
	 �	 ��	
���	����������	��
��
�� 		

�

����������	��
���
�������
������	������ ��� 	����
������������ ���� � 
��
!"���#$$��� �$�����%&���
	�������

'��� ��� 
���(�������)����
*�+�
��,������� 
��-�����
��(���� �-� ������� ��� �����
����� �"� ��	� ���
���-��(����� ������� ����
�������	��

�

�������������������������

������������	 
�	 ��
	 �	 ��	
���	����������	��
��
�� 	

�


��� 
�������� +*.� 
��
� 
�� !"��� #$$�� '���	�
��������-��������������	��
������-���(�����-����������
�����������*��

��

�����������
���

������������	 
�	 ��
	 �	 ��	
���	����������	��
��
�� 	

�����


���
��������+*.�
��� 
�� �

�� ��������� 	� 
��
����
�����	�������������

������������	
�	��
	�		��	
���	����������	��
��
�� 		

����


���� ,� 
��� 
�������� *�+�

��� 
��!"���#$$�

�

�����������
���

������������	 
�	 ��
	 �	 ��	
���	����������	��
��
�� 	

�����


���
��������+*.�
��� 
�

�

�� ��������� 	� 
��
����
����� 	� ����� ������� 	�
�����

������������	
�	��
	�		��	
���	����������	��
��
�� 		

����


��� 
�������� *�+� 
��
� 
��!"���#$$�

�

�

�

���

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�



 

 

�
�
�
6����
�:��
������H��
����
�
�

Sl. No Location Hardware Detail Purpose 

�� ������������� !"�'���(��
��������

�$���
����/�,�$��%�0����

1��������
��������2��������
��������

+� ������������� 3
�� �

4� ������������� ���� '�	�� �������� ����-����	�


�5�������������������������

1���������������	���������	���

!� ������������� 6'$�
�����7��������� 1��� ����� ������ 	�����8� 2� ��(��

���(��������(����������������(����

����������������

*� ������������� '$�$����� 1�����������������-�������������

.� ������������� 9���$�����,�'$�:������� 1�����%�������%�����

;� ������������� *.� %���� 
�	�(� )���� ���������

�����������-���$���������-���

1���	���������-���

<� #��	�7--���� 3
�� �

=� #��	�7--���� '$�$����� 1�����������������-�������������

�"� #��	�7--���� >����$����� 1�����%�������%����

��� #��	�7--���� *.� %���� 
�	�(� )���� ���������

�����������-���$���������-���

1���	���������-���

�+� #��	�7--���� $��%0���
�������,�6������������� 1�����������/���������

�4� #��	�7--���� ���� '�	�� 
������� ���������	� ?�

9��������$���
�/��

1��������������6������

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

���������������� �


